ZASADY SPRACUVANIA A OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
Datum ucinnosti: 19.02.2026

Clanok |
Identifikacné udaje

Spravcom osobnych udajov je spolo€nost IRKA spol.s r. 0., sidlom Romanova 44,
851 02 Bratislava, ICO: 35 709 618, Zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vloZka Cislo 13918/B (dalej v texte ,Spolo¢nost®).
Kontaktné udaje predavajuceho: email: veronika.hrabackova@idealy.sk,

tel.¢.:+421 903 202 100
Clanok Il
Spracovanie osobnych udajov

Osobné udaje su spracované na UuCely registracie, nakupu prostrednictvom
internetového obchodu a k vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich medzi Vami a
spolo¢nostou IRKA spol. s r.o. znacky Idealy. Ide o nasledovné osobné udaje
zakaznika: meno, priezvisko, teleféonne Cislo, e-mailova adresa, adresa zakaznika,
IP adresa zakaznika.

Zakonnym dévodom pre spracovanie osobnych udajov je suhlas tymto dany
spravcovi v zmysle:

- plnenie zmluvy &lanku 6 odst. 1 pism. b) GDPR a plnenie prav a povinnosti
spravcu podla ¢lanku 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR,

- ¢lanku 6 ods.1pism. a) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb v suvislosti so spracovavanim osobnych udajov a volnom
pohybu tychto udajov (dalej "GDPR") pre ucely priameho marketingu, pokial
nedos$lo k objednavke tovaru,

- opravneny zaujem spravcu na vykonanie priameho marketingu podfa ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR

Spracuvanie osobnych udajov je v pripade vytvorenia cenovej ponuky a dodania
sluzby, nevyhnutné na plnenie zmluvy o kupe tovaru a na uc€ely plnenia zakonnej
povinnosti spoloénosti IRKA spol. s r.o., znacky ldealy:

. zabezpeclenia regulérnej prevadzky webovej stranky / eshopu

. spracovania objednavky, vystavenia faktury a dodania tovaru/sluzby



. komunikacie so zakaznikom (potvrdenie objednavky, reklamacie,

podpora)
. marketingu: zasielania newsletterov, ponuk (iba ak mate udeleny suhlas)
. analyzy navstevnosti webu, optimalizacie, vylepSovania sluzieb (napr.
analytické nastroje)
. zabezpecenia pravnych povinnosti (Uetnictvo, archivacia)

Zo strany spravcu nedochadza k automatickému individualnemu rozhodovaniu v
zmysle ¢l. 22 GDPR.

Clanok liI
Doba ulozenia osobnych udajov
Osobné udaje su spracuvané na dobu nevyhnutnu k vykonu prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvného vztahu (najviac po dobu 3 rokov od ukoncenia
zmluvného vztahu) alebo do doby odvolania suhlasu so spracovanim osobnych

udajov v pisomnej forme adresovanej predavajucemu, a to postou, telefonicky
alebo elektronicky na e-mail veronika.hrabackova@idealy.sk.

Clanok IV
Zdielanie udajov / tretie strany

Osobné udaje mézu byt zdielané s tretimi stranami v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie ucelu, napriklad:

. kuriérske spolo¢nosti (pri dodani tovaru)

. poskytovatel platobnych sluzieb (pri uhrade)

. IT sluzby / hosting / sprava webu

. marketingové nastroje (napr. zasielanie newslettera)

. ak vyzaduje zakon, organy Statnej spravy

. Pri prenose osobnych udajov mimo EU/EEA pouzivame vhodné zaruky

podla kapitoly V GDPR. EU-REP.Global+1



Clanok V
Prava subjektu udajov

Za podmienok stanovenych v GDPR mate pravo:

na pristup k osobnym udajom

na opravu osobnych udajov

na obmedzenie spracovania osobnych udajov

na vymaz osobnych udajov

na prenositelnost osobnych udajov

- vzniest namietku voci spracovaniu osobnych udajov

Ak sa domnievate, ze boli poruSené Vase pravo na ochranu osobnych udajov,
mate pravo podat staznost na dozorny urad.

Clanok VI
Cookies a sledovacie nastroje
Na naSej stranke pouzivame subory cookies a podobné technoldgie (napr.
analytické nastroje, remarketing).

. Niektoré cookies su nevyhnutné pre fungovanie stranky (technicky
nevyhnutné) — tieto mézu byt uplatnené bez suhlasu. EU-REP.Global+1

. Na iné — napr. marketingové alebo Statistické — ziskavame vas suhlas,
ktory moze byt kedykolvek odvolany.

. Podrobnosti o pouzivanych cookies najdete v ,Politike cookies“ (odkaz).

Clanok VI
Zabezpecenie osobnych udajov

Spravca sa zavazuje prijat vhodné technické a organizacné opatrenia k
zabezpecCeniu osobnych udajov, aby nedoSlo k neopravnenému pristupu k tymto
udajom alebo k ich strate. Spravca prehlasuje, Ze k osobnym udajom budu mat
pristup len opravnené osoby povinné zachovavat mi¢anlivost o osobnych
udajoch. Spravca prijal technické opatrenia k zabezpeceniu datovych ulozisk a
osobnym udajom evidovanym v listinnej podobe.



Clanok VIl
Zaverecéné ustanovenia
Odoslanim objednavky z internetového obchodu potvrdzujete, ze ste sa s
podmienkami ochrany osobnych udajov oboznamili a bezvyhradne s nimi

suhlasite. Spravca si vyhradzuje pravo menit tieto podmienky. Aktualna verzia
podmienok je zverejnena na internetovych strankach spravcu.

Datum poslednej aktualizacie 19.2.2026



